A Cross Fingers, s.r.o. Altalanos Szerz8dési Feltetelei

1. cikk Bevezetd rendelkezések

1. ACross Fingers, s.r.o. gazdasagi tarsasag, székhelye: Borinka 525, 900 32 Borinka, Szlovakia,
levelezési cime: Sliacska 1, 831 02 Bratislava, Szlovakia, Statisztikai szamjel: 50 657 445,
Addszam: 2120418696, Kozosségi addszam: SK2120418696, bejegyezve a Pozsonyi lll. Varosi
Birdsag altal vezetett cégnyilvantartasba, részleg: Sro, betétszam: 116670/B (a tovabbiakban:
,Eladd” vagy ,Cross Fingers”), kiadja az alabbi altaldnos szerz6dési feltételeket (a
tovabbiakban: ,ASZF”), amelyek az adasvételi szerz6dés megkotése és teljesitése soran
szabdlyozzdk a szerz6d6 felek jogait és kotelezettségeit.

2. Amennyiben a jelen ASZF-ben vagy az adasvételi szerz6désben kifejezetten masként nem
szerepel, a nagy kezd6betlvel irt kifejezések jelentése a kdvetkezs:

(a) ,,Eladd” a Cross Fingers, s.r.o. tarsasagot jelenti;

(b) ,Vevd” azt a természetes személyt, egyéni vallalkozot vagy jogi személyt jelenti, aki adasvételi
szerzGdést kivan kotni az Eladdval, illetve aki adasvételi szerz6dést kotott az Eladdval;

(c) ,Adasvételi szerz6dés” a Vevds és az Eladd kozott l1étrejott adasvételi szerz6dés, amely alapjan a
Vevé kotelez6 érvénylen megrendeli az Eladotél a szerz6désben rogzitett paraméterekkel és
szolgdltatdsokkal rendelkez6 Terméket, az Eladd vallalja a Termék atadasat a Vevének, a Vevd pedig
vallalja annak atvételét és a kialakult vételdr megfizetését az Eladonak, a szerz6désben és a jelen
ASZF-ben rogzitett feltételek mellett.

(d) , Termék” ingd dolgot vagy dolgokat jelent, leggyakrabban butort, belsGépitészeti kiegészitéket,
vagy egyéb olyan dolgot, amelyet az Eladd eladdsra kinal, és amely az Eladé bemutatétermében
(Slia¢ska 1, 831 02 Bratislava, Szlovakia) ki van allitva, a www.bunt.sk weboldalon szerepel, szin-
és/vagy anyagminta alapjan vagy a gyarto kataldgusaibdl vélaszthatd, és amely az Adasvételi
szerz8dés targyat képezi;

(e) ,,Weboldal” az Eladd interneten kozzétett weboldalat jelenti a www.bunt.sk cimen;
(f) ,Kereskedelmi Torvénykdnyv” a modositott 513/1991 sz. Kereskedelmi Torvénykdnyvet jelent;

(g) ,,Fogyasztdi jogvitak alternativ rendezésérdl sz616 torvény” a fogyasztoi jogvitak alternativ
rendezésérdl, valamint egyes torvények modositasardl és kiegészitésérdl sz6l6 391/2015 sz. torvényt
jelenti.

3. Ajelen ASZF az Adasvételi szerz&dés elvalaszthatatlan részét képezi, és a szerz6dé felekre

nézve kotelez6 érvényd.

4. Az Adasvételi szerz6désben szerepl6 eltéré megallapodasok elsGbbséget élveznek a jelen
ASZF szévegével szemben.

5. Az Eladé Termékértékesitésre vonatkozd ajanlata nem mingsiil adasvételi vagy egyéb
szerz6dés megkotésére iranyuld javaslatnak, nyilvanos ajanlatnak, nyilvanos pdlyazatnak vagy
barmely mas, hasonld joghatassal bird jognyilatkozatnak.

6. Az Adasvételi szerz6désen alapuld jogviszonyra a Szlovak Koztdrsasag hatalyos jogrendje az
irdnyado.



Feliigyeleti szerv: Szlovak Kereskedelmi Felligyel6ség, Bajkalska 21/A, P.O. Box 29, 827 99
Bratislava, Szlovakia.

Az Elado elérhet6ségei: Cross Fingers, s.r.o., levelezési cim: Slia¢ska 1, 831 02 Bratislava
Szlovékia; telefonszam: +421 910 722 333, e-mail cim: info@bunt.sk.

2. cikk A Termék megvasarlasakor donté tényezok

1.

A Termék megvdsarlasa el6tt a Vevének mérlegelnie kell igényeit, kiilondsen a Termék
fajtajat, sajatossdgait és méretét, valamint koteles figyelembe venni a Termék rendeltetését,
kivitelét, anyagosszetételét és apoldsi mddjat.

Az Eladé felhivja a figyelmet, hogy a Termék hosszu élettartamanak, funkcionalitasanak és
hasznalati értékének feltételei kiilonosen: (a) a Termék helyes megvalasztéasa, (b) a Termék
rendeltetésszerl hasznadlata, (c) a Termék megfelel6 és rendszeres dpoldsa és karbantartasa.
A nem megfelel6 vagy helytelen dpolas, a rendszertelen karbantartds, a tulzott igénybevétel
vagy a nem rendeltetésszer(i hasznalat a Termék élettartamdnak és funkcionalitdsanak
csokkenését, annak kdrosodasat vagy megsemmisilését eredményezheti.

A Termék élettartama azt az id6tartamot jelenti, ameddig a Termék a megfelel6 apolas,
rendszeres karbantartds és rendeltetésszer( haszndlat mellett — tulajdonsagait és az
igénybevétel mértékét figyelembe véve — hasznalhaté marad. A Termék élettartama nem
tévesztendd Ossze a jotallasi idGvel.

A Vevl a Terméket sajat valasztasa szerint vasarolhatja meg a Weboldalon torténé
megtekintés, a bemutatéteremben kiallitott darabok, szin- és anyagmintak vagy a gyarté
kataldgusai alapjan.

A Vev6 koteles az Adasvételi szerz6dés alairdsa el6tt ellendrizni a kivalasztott Termék
adatainak helyességét, beleértve a megnevezést és a leirast is. Az Eladé nem vallal
felel6sséget a Vevé hibds valasztasabdl, rendelésébdl vagy az adatok ellenérzésének
elmulasztasabol eredd karokért.

3. cikk Adasvételi szerzédés

1.

Az Adasvételi szerz6dés a Vevd kotelez6 érvényl megrendelése és a feleknek a szerz6dés
tartalmara vonatkozé megallapoddsa alapjan jon létre. A szerz6désben rogziteni kell
kiilénosen: (a) a megrendelt Termék fajtajat, specifikaciojat és mennyiségét; (b) a vételarat és
a fizetés madjat; (c) a szallitasi hatarid6t, a szallitds helyét és maddjat, valamint egyéb
megallapodott tényeket.

A mar alairt Adasvételi szerz6désben szereplé adatok modositasa csak mindkét fél
beleegyezésével lehetséges.

Az Adasvételi szerz6dés hatarozott idGre, annak teljesitéséig jon létre; a Veve kotelezettségei
a szerz6dés szerz6désszerl(i és id6ben torténd teljesitéséig allnak fenn.

4. cikk Vételar és fizetési feltételek

1.

A Vev6 koteles megfizetni az Eladénak a szerz6désben rogzitett vételdrat. A felek
megallapodhatnak elGleg fizetésében vagy egyéb fizetési feltételekben. A vételarral egyiitt a
Vevé koteles megfizetni a postakoltséget, a szallitasi, kézbesitési vagy szerelési dijakat (kivéve
a személyes atvételt), valamint a szerz6désben rogzitett egyéb koltségeket.

A vételdr és az egyéb koltségek tartalmazzak az AFA-t. Az Eladé AFA-alany.



A Vevé a kovetkez6 mddokon fizethet: (a) banki atutaldssal az Eladd bankszamldjara, (b)
kozvetlen banki befizetéssel az Eladd szamldjara, (c) készpénzzel vagy bankkartyaval az Eladd
bemutatdétermében vagy atvételi pontjan, a helyes kdzlemény (variabilis szimbdolum)
megadasaval. A fizetési adatok a szerz6désben vagy a szamlan szerepelnek. (a) és (b) pont
szerinti fizetés esetén a vételar akkor minGsiil megfizetettnek, amikor az 6sszeget jévairjak az
Eladé szamlajan.

Ajandékutalvany. A Vevé az Eladé altal kiallitott Ajandékutalvannyal is fizethet. Egy
szerz6désnél egy utalvany hasznalhaté fel. Minimalis értéke 10 EUR, maximuma nincs
korlatozva. Ha a vételar magasabb, a kiilonbozetet meg kell fizetni; ha alacsonyabb, a
fennmaradd Osszeg elvész. Visszakildés esetén a visszatérités (j utalvany formajdban
torténik. Az érvényesség maximum egy év, készpénzre nem valthatd.

Az Eladd jogosult el6leget vagy teljes el6re fizetést kérni.

Fizetési késedelem esetén az Eladd a jogszabalyban meghatarozott késedelmi kamatot
kovetelheti.

5. cikk A Termék szallitasa

1.

2.

10.

Az Eladd a szerz6désben meghatarozott helyen és mddon széllitja le a Terméket.

A Termék kiszallitdsa futarszolgdlattal szlovdkiai cimre, vagy személyes atvétellel térténik az
alabbi feltételek mellett: (a) Az Eladé el6re tajékoztatja a Vevét a szallitas idGpontjardl, (b) Az
Eladd koteles a Terméket a biztonsagos szallitas érdekében becsomagolni, (c) A Vevé koteles a
fennmaradé Osszeget és koltségeket legkésGbb 3 nappal a szallitas el6tt megfizetni.

Az Eladod csak a teljes vételdr és koltségek megfizetése utan koteles a Terméket kiszallitani.
A Termékkel egylitt ataddsra keril az apolasi Utmutato és egyéb dokumentacid.

A Vev6 koteles kozremikodni a szallitasnal, biztositani a helyszinhez valé hozzaférést és
igazolni az atvételt.

A Termék dodottnak mingsil, ha: (a) Az Eladé a helyszinre szallitja, beviszi és sziikség esetén
Osszeszereli (ha igy allapodtak meg), (b) Az Eladd lehetévé teszi az atvételt, de a Vevd azt
megtagadja vagy nem m(ikodik kozre.

Atvételi megtagadas esetén az Eladd raktdrba helyezheti a Terméket, a Vevs pedig napi 5 EUR
tarolasi dij megfizetése utan veheti azt at.

A Vev6 vallalja, hogy a hataridénél korabban is atveszi a Terméket, ha az elkésziil.

Akaddlyoztatas esetén az Eladdé mddositast javasolhat. Ha 7 napon belll nincs egyezség,
barmelyik fél elallhat.

Vis maior (pl. gyartas ledllasa, természeti csapasok, haboru, balesetek) esetén az Eladé nem
esik késedelembe.

6. cikk Informacidk a fogyasztonak mindsiil6 Vevo részére

1.

A Vev6 kijelenti, hogy a szerz6déskotés el6tt tajékoztatast kapott:

(a) a Termék f6bb jellemzgirdl,

(b) az Elado azonosité adatairdl,

(c) az elérhet6ségekrél (telefon, e-mail),



(d) a panaszkezelés és eldllas cimérdl: Cross Fingers, s.r.o., Slia¢ska 1, 831 02 Bratislava, Szlovakia
(e) a bruttd arrdl és minden egyéb koltségrdl,
(f) a fizetési és szallitasi feltételekrdl,
(g) a torvényes szavatossagrol,
(h) a reklamacié menetérdl,
(i) a szerz6dés id6tartamaral,
(j) az alternativ vitarendezés lehet6ségérdl (11. cikk).
7. cikk Elallas az Adasvételi szerz6déstdl

1. AVev6 nem jogosult elallni, mivel egyedi igényekre szabott, méretre késziilt Termékrél van
szd. Ez nem érinti a jogszabalyi eldllasi jogokat.

2. Aszdllitas késedelme esetén a Vevé csak az atvételig és csak akkor dllhat el, ha a késedelmet
az Eladé okozta.

3. Az Eladé eldllhat, ha:

4. aVevd késlekedik a fizetéssel,

5. aVevl nem veszi at a Terméket,

6. aVevS nem mikodik kozre az atadasnal,

7. aVevl megtagadja az atvételt,

8. aVevd egy hdnapon tul sem viszi el a raktarozott Terméket,

9. ateljesités jogszabalyba litkdzne,

10. kiils6 okok (gyartas megszlinése, jelentds aremelkedés) miatt nem tud teljesiteni.
11. Ha a Vevé hibajabdl torténik az eldllas, 50% kotbért koteles fizetni.

12. Elallaskor az Eladd 14 napon belil visszautalja a befizetett 6sszeget a kdtbér és koltségek
levonasa utan.

13. Jovairaskor az Eladd kérheti a személyi igazolvany bemutatasat a visszaélések elkeriilése
érdekében.

14. Ez a cikk nem érinti a szavatossagi igényeket.
8. cikk Tulajdonjog megszerzése
1. Fogyasztd esetén a tulajdonjog és karveszély az atvételkor szall at.

2. Vallalkozd esetén a tulajdonjog az atvételkor vagy fizetéskor (amelyik késébb kévetkezik be)
szall at. A kdrveszély az atvételkor vagy atvételi késedelemkor szall at.

9. cikk Szavatossag (Zodpovednost za vady)
1. Fogyasztd esetén 2 év a szavatossag (hasznalt terméknél 1 év).
2. Villalkozd esetén 12 hdnap (hasznaltnal 6 hénap) a jotallas.

3. A szavatossdg anyag- és funkcionalis hibdkra vonatkozik.



10.

11.

12.

13.

4. Nem hiba a természetes anyagok (fa, k6, b6r) vagy textilek szokasos szin- és strukturabeli
eltérése.

5. A képernyén lathato szinek eltérhetnek a valdsagtél, ez nem hiba.

6. Kataldgus alapjan rendelt terméknél a kismértékd eltérések a mintahoz képest
megengedettek.

7. Nem hiba a hasznalatbdl ered6 kopds, a helytelen dpolas vagy a kiils6é behatas miatti
karosodas.

8. Atvételkor a Vevs kdteles megvizsgalni a Terméket. Sériilés esetén jegyzSkonyvet kell felvenni.
9. A panaszkezelés rendjét a Panaszkezelési Szabdlyzat tartalmazza.

cikk Kézbesités

1. Az Eladé adatai: Sliacska 1, 831 02 Bratislava, Szlovakia, info@bunt.sk.

2. Aziratok az atvétellel, az atvétel megtagaddsaval vagy az elektronikus visszaigazolassal
tekintenddk kézbesitettnek.

cikk Alternativ vitarendezés

1. Célja a felek kozotti vita békés rendezése.

2. Afogyasztd javitasi kéréssel fordulhat az Eladéhoz.

3. llletékes szerv: Szlovak Kereskedelmi FelligyelGség (SOI) vagy bejegyzett szervezet.
cikk Adatkezelés

1. AzEladd a szerz6dés teljesitése és jogi kotelezettségei céljabdl kezeli a személyes adatokat.
Részletek a www.bunt.sk oldalon.

2. AVevé koteles valds adatokat megadni.
cikk Zaro rendelkezések
1. Hatdlyos: 2024.07.01.

2. Az Eladé jogosult médositani az ASZF-et, amirél e-mailben tajékoztatja a Vevét.

Pozsony, 2024.06.30.

Cross Fingers, s.r.o.

Ing. Ales Kos, ligyvezet6



