TAJEKOZTATO A SZEMELYES ADATOK KEZELESEROL

A SZEMELYES ADATOK ADATKEZELOJE

A személyes adatok adatkezel8je az a tarsasag, amely meghatdrozta az Ugyfél személyes adatai
kezelésének céljat és eszkozeit, és a személyes adatokat sajat nevében kezeli.

A személyes adatok adatkezelGje a Cross Fingers, s.r.0., székhelye: Borinka 525, Borinka 900 32,
Slovakia, Statisztikai szamjel: 50 657 445, bejegyezve a Pozsonvi lll. Varosi Birdsag altal vezetett
cégnyilvantartdsba, részleg: Sro, betétszam: 116670/B (a tovabbiakban: , Cross Fingers”).

A Cross Fingers elérhetGségei: telefonszam: +421 910 722 333, e-mail: info@bunt.sk, cim: Cross
Fingers, s.r.o., Slia¢ska 1, 831 02 Bratislava, Szlovakia. Kapcsolattartdsi adatok az érintettek jogainak

érvényesitéséhez: gdpr@bunt.sk.

A Cross Fingers a személyes adatok kezelése soran az Eurdpai Parlament és a Tanécs (EU) 2016/679
rendelete (a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél, a
tovébbiakban: ,GDPR rendelet”) és a személyes adatok védelmérél szél6 18/2018. sz. térvény (a
tovabbiakban: ,Adatvédelmi térvény”) rendelkezései szerint jar el.

SZEMELYES ADATOK

A Cross Fingers csak olyan személyes adatokat kezel, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy termékeket
kindlhasson és értékesithessen harmadik személyeknek, teljesithesse jogi kotelezettségeit, valamint
védhesse jogos érdekeit.

Személyes adatnak mingsil minden azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozé
adat, aki kozvetleniil vagy kozvetve azonosithatd, kiilénésen azon adatok, amelyeket a termék irdnt
érdekl&ds vagy terméket vasarld vevd (a tovabbiakban egyiitt: ,Ugyfél”) ad meg a Cross Fingers altal
értékesitett termékek vasarlasaval 6sszefliggésben, kiilondsen:

vezeték- és utdnéy,

szliletési id6 / személyi igazolvany szdma,

allandé lakcim,

levelezési cim és szallitasi cim,

a személyi igazolvany adatai,

e-mail cim,

szamlazasi és fizetési adatok,

telefonszdm,

IP-cim.
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A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK CELJA

A Cross Fingers az alabbi célokbdl kezel személyes adatokat:

7

(a) szerz6déskotést megel5z6 kapcsolatok létrehozasa;

(b) addsvételi szerz&dés tervezettiének feldolgozasa, addsvételi szerz6dés megkotése, amelynek
targya a Cross Fingers dltal kindlt termék megvasarldsa, valamint hasonld vagy kapcsolédd
szerz6dések (a tovabbiakban: ,,addsvételi szerz6dés”) megkotése, az addsvételi szerz6désbdl eredd
kotelezettségek teljesitése és jogok érvényesitése, illetve a szerz8dés mddositasa;

(c) a Cross Fingers jogainak és jogos érdekeinek védelme, amennyiben ez szikséges;

(d) archivalds a levéltarakrodl és irattarakrdl sz6l6 395/2002. sz. torvény (a tovabbiakban: ,Levéltari
torvény”) alapjan;

(e) a Cross Fingers és az Ugyfél kozott adasvételi szerzédésekbél eredd kotelezettségek teljesitése;

(f) reklamaciok intézése;

(g) hirlevelek (Newsletter) kiildése.

AZ ADATKEZELES JOGALAPIA

Adatkezelés az adasvételi szerzédés alapjan

(ebben az esetben az adatok kezeléséhez nincs sziikség az Ugyfél hozzajaruldséra): A személyes
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adatok kezelése sziikséges az adasvételi szerz6dés megkotését megel§z6 1épések megtételéhez
(beleértve a szerz6déskotést megel6z6 kapcsolatokat), valamint az adasvételi szerz6dés teljesitéséhez
(beleértve a szerz6dés mddositasat). A személyes adatok megadasa az adasvételi szerz6dés
megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges; ezen adatok nélkil az adasvételi szerz6dés tervezete nem
dolgozhatd fel, és a szerz6dés nem kdtheté meg vagy nem teljesithetd. Az adatszolgdltatds 6nkéntes;

arrél kizdrdlag az Ugyfél dont.

Adatkezelés a Cross Fingers jogi kotelezettségeinek teljesitése alapjan (ebben az esetben az adatok
kezeléséhez nincs szilkség az Ugyfél hozzajarulasara):

Az Ugyfél személyes adatainak kezelése kiilén jogszabalyok alapjan sziikséges, kiilléndsen az aldbbiak
szerint:

e aszamvitelrél szl 431/2002. sz. torvény;

e ajovedelemaddrdl sz6l6 595/2003. sz. térvény;

e azaltaldnos forgalmi adérél sz6lé 222/2004. sz. torvény;

e alevéltari torvény;

o afogyasztévédelemrél sz6l6 250/2007. sz. torvény. Az adatszolgdltatds onkéntes; arrdl
kizardlag az Ugyfél dont. Az adatszolgdltatas jogszabalyi el6irdson alapuld kdvetelmény a

Cross Fingers kotelezettségeinek teljesitéséhez; e nélkiil a Cross Fingers nem tudna eleget
tenni a rd vonatkozé jogi elGirdsoknak.




Adatkezelés a Cross Fingers jogos érdekei alapjan

(ebben az esetben az adatok kezeléséhez nincs sziikség az Ugyfél hozzajaruldsara):

A személyes adatok kezelése a Cross Fingers jogos érdekei miatt sziikséges, amelyek a kdvetkez6k:

- marketing célu adatkezelés (az Ugyfél tajékoztatdsa az addsvételi szerz6déssel kapcsolatos
Ujdonsagokrdl, a Cross Fingers szolgaltatdsairdl és termékeirél);

- aCross Fingers jogi igényeinek érvényesitése és védelme. Ezen adatok nélkil a Cross
Fingers nem tudna tdjékoztatdst kildeni, illetve nem tudnd megvédeni jogi igényeit vagy
vagyontdrgyait. Az adatszolgdltatds dnkéntes.

Cookie-k (Sutik)

Amennyiben az Ugyfél csak Idtogatoként tekinti meg a Cross Fingers www.bunt.sk weboldalat (a
tovabbiakban: ,Weboldal”), de nem rendel terméket, a Cross Fingers csak az IP-cimet és a cookie-kat
kezeli (részletek: www.bunt.sk/cookies). Ezek az adatok a szolgéltatdsok minGségének javitdsdhoz és a
Weboldal mikédéséhez sziikségesek; amennyiben az Ugyfél nem kivénja ezen adatok kezelését, a
bongészb beallitdsaiban korlatozhatja azokat. A cookie-kat a felhasznaldi bedllitdsok megjegyzésére, a
Weboldal mikédéséhez vagy marketing célokra hasznaljuk. Statisztikai célokra (latogatottsag,
rekldmhatékonysag) az IP-cim is kezelhetd. Ezeket az adatokat harmadik félnek csak a Cross Fingers
igényei szerint adjuk at, és nem hozzuk nyilvanossagra.

Adatkezelés a hirlevélre vald feliratkozassal 6sszefliggésben

(ebben az esetben az adatok kezelése az Ugyfél hozzajarulasan alapul) A Weboldalon lehet&ség van
hirlevélre feliratkozni. Hozzajarulas esetén a Cross Fingers az e-mail cimet (és esetleg a nevet)
termékekrél, akcidkrdl, palydzatokrdél és Ujdonsagokrdl sz616 tajékoztatdk, valamint elégedettségi
kérdgivek kiildésére hasznalja. Ezek az adatok hirlevélkiildés céljabdl keriilnek tarolasra az Ugyfél
hozzajaruldsa alapjan.

A hirlevél akcidkat (ajanlatok, kedvezmények, versenyek stb.), valamint termékeket és szolgaltatdsokat
tartalmaz. Az adatszolgaltatds 6nkéntes.

A hozzajarulds elmaraddsa nem befolydsolja az adasvételi szerz6dés megkotését vagy teljesitését.

TAJEKOZTATAS ADATOK HARMADIK ORSZAGBA VAGY NEMZETKOZI SZERVEZETHEZ TORTENO
TOVABBITASAROL

A megszerzett személyes adatokat kizardélag a Szlovak Koztarsasag teriiletén kezeljik, és nem
tovabbitjuk harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezethez.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA

A Cross Fingers a vasarlé Ugyfél adatait (akkor is, ha az addsvételi szerz6dést torolték) az addsvételi
szerz6dés idGtartama alatt, az abbdl eredd igények rendezéséig, majd a jogviszony megszlinésétdl|
szamitott 10 évig tarolja, hacsak jogszabaly hosszabb id6t nem ir elS. A taroldsi id6 a vonatkozd

jogszabdlyokbdl ered (Szamviteli torvény, Jovedelemadd-torvény, AFA-torvény, Levéltdri torvény). A
személyi igazolvanyba vald betekintésbdl szarmazé adatok tarolasi ideje a betekintés id6tartamara



http://www.bunt.sk/

korldtozddik (jovaird szamla kiallitdsa, az Ugyfél tulajdonjogdnak védelme és azonositds céljdbdl). Az
IP-cim és cookie-k tarolasi ideje 30 nap, ezt kovetéen automatikusan térlédnek.

Hirlevél esetén a hozzdjarulds a megadastdl szamitott 3 évig érvényes.

AZ UGYFEL MINT ERINTETT JOGAI

Hozzaférési jog Az Ugyfél jogosult visszajelzést kérni arrdl, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e. Ha igen, jogosult hozzaférni az adatokhoz és az alabbi informaciékhoz:

(a) az adatkezelés célja,

(b) az érintett személyes adatok kategériai,

(c) a cimzettek kategdriai, akikkel az adatokat kozolték,

(d) a tarolds tervezett id6tartama vagy annak meghatarozasi szempontjai,

(e) a helyesbitéshez, torléshez vagy korldtozashoz vald jog, valamint a tiltakozasi jog,

(f) a felugyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga (Adatvédelmi torvény 100. § szerinti
eljaras

(g) az adatok forrdsa, ha nem az Ugyféltdl gyijtotték,

(h) az automatizalt dontéshozatal és profilalkotas ténye,

(i) a harmadik orszagba torténd tovabbitassal kapcsolatos garanciak.

Helyesbitéshez vald jog

Az Ugyfél jogosult kérni a ra vonatkozd pontatlan személyes adatok haladéktalan helyesbitését vagy a
hidnyos adatok kiegészitését.

Torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”)

Az Ugyfél jogosult kérni adatainak torlését. Az Adatvédelmi torvény 23. § (2) bekezdése rogziti a
feltételeket. Az Eladd nem koteles tor6lni az adatokat, ha az adatkezelésnek jogszabalyi alapja van.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az Ugyfél kérheti az adatkezelés korldtozdsat, ha:

(a) vitatja az adatok pontossagat,

(b) az adatkezelés jogellenes, de az Ugyfél a torlés helyett korldtozast kér,

(c) az Eladénak mar nincs sziiksége az adatokra, de az Ugyfél jogi igények érvényesitéséhez igényli
azokat,

(d) az Ugyfél tiltakozott az adatkezelés ellen (amig megdllapitdsra nem keriil, hogy az Eladd jogos
indokai els6bbséget élveznek-e).

Tiltakozashoz vald jog




Az Ugyfél jogosult a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozni személyes adatainak jogos
érdekbdl torténd kezelése ellen. Marketing célu adatkezelés esetén a tiltakozds utan az adatok e
célbdl tovabb nem kezelhetdk.

Automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos jog

Az Ugyfél jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen alapuld
dontés hatalya (beleértve a profilalkotast is). Ez nem érvényes, ha a dontés:

(a) a szerz6dés megkotéséhez vagy teljesitéséhez szilkséges,

(b) jogszabalyon alapul,

(c) az Ugyfél kifejezett hozzajaruldsan alapul.

Adathordozhatésaghoz valé jog

Az Ugyfél jogosult a rd vonatkozd adatokat tagolt, géppel olvashatd formatumban megkapni, és
azokat egy masik adatkezel6nek tovabbitani.

Panasztételhez vald jog

Az Ugyfél jogosult eljdrast kezdeményezni a Szlovak Adatvédelmi Hivatalnal (Urad na ochranu
osobnych udajov, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava, Szlovakia).

A HOZZAJARULAS VISSZAVONASA

Az Ugyfél barmikor jogosult visszavonni az adatkezelési hozzajaruldsat. A visszavonds mddja meg kell,
hogy egyezzen a megadas modjaval. A visszavondsnak tartalmaznia kell: (1) név, lakcim, (2) nyilatkozat
a hozzajarulas visszavonasardl, (3) sajat kezi aldiras.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL ES PROFILALKOTAS

Az adatkezelés sordn nem torténik automatizalt egyedi dontéshozatal vagy profilalkotas.

CIMZETTEK LISTAJA

Az adatok dtadhatok harmadik személyeknek: beszallitoknak (futarszolgalatok, IT-szolgaltatdk,
archivalg, jogi, szamviteli, kdnyvvizsgaldi, tandcsadd szolgaltatasok, Uzleti partnerek),
adatfeldolgozdknak, adohatdsagnak, allami szerveknek.

ADATFELDOLGOZOK LISTAJA

A Cross Fingers harmadik személyeket vesz igénybe szolgaltatasok nyujtdsdhoz, amelyeknek része

lehet a személyes adatok Cross Fingers nevében, valamint a Cross Fingers altal meghatarozott célbdl
és modon torténd kezelése is. Az adatok adatfeldolgozok részére torténd dtadasahoz nem szlikséges
az Ugyfél hozzajaruldsa; a Cross Fingers felel az adatfeldolgozd kivélasztasdért és az érintettek

jogainak védelméért. Azok az adatfeldolgozdk, akik a Cross Fingers nevében személyes adatokat
kezelnek, kilonosen a Cross Fingers szolgaltatdi, példaul: futarszolgalatok vagy szallitmanyozo

tarsasagok, 6sszeszerelést végzs tarsasagok, IT szolgdltatdsok, archivalasi szolgaltatasok, jogi
szolgaltatasok, szamviteli szolgdltatasok, konyvvizsgaldi szolgaltatasok, tandcsadoi szolgaltatasok,
Uzleti partnerek.




