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INFORMACIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

PREVADZKOVATEL OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatelom osobnych Udajov je spolocnost, ktora vymedzila Ucel a prostriedky
spracUvania osobnych Udajov Zakaznika a spraciva jeho osobné Udaje vo vlastnom
mene.

Prevadzkovatelom osobnych udajov je Cross Fingers, s.r.o., so sidlom Borinka 525,
Borinka 900 32, ICO: 50 657 445, zapisand v obchodnom registri Mestského sddu
Bratislava III, oddiel: Sro, vlozka cislo: 116670/B (dalej len ,Cross Fingers").

Kontaktné udaje Cross Fingers:
telefénne Cislo: +421 910 722 333, e-mail: info@bunt.sk, adresa: Cross Fingers, s.r.o.,
Slia¢ska 1, 831 02 Bratislava.

Kontaktné udaje pre uplatnenie prav dotknutych oséb: gdpr@bunt.sk.

Cross Fingers pri spractvani osobnych udajov postupuje podla Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych
Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa rusi smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov), dalej len ,Nariadenie GDPR" a Zakona ¢.
18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v
zneni neskorsich predpisov, dalej len ,Zakon o ochrane osobnych Udajov".

OSOBNE UDAJE

Spolocnost” Cross Fingers spracuva iba také osobné Udaje, aby mohla ponukat a
predavat” tovary tretim osobam, dodrziavala svoje zakonné povinnosti a tiez aby
chranila svoje opravnené zaujmy.

Osobnymi Udajmi su Udaje tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej
osoby, ktord mozno identifikovat” priamo alebo nepriamo, najma Udaje poskytnuté
osobou, ktora prehliada e-shop Cross Fingers na internetovej stranke www.bunt.sk
(dalej len ,Internetova stranka") alebo kupujdcim, ktory ma zaujem o tovar alebo ktory
kdpil tovar (dalej spolu len ,Zakaznik"), v suvislosti s nakupom tovarov prostrednictvom
e-shopu spolocnosti Cross Fingers na Internetovej stranke, a to najma:


mailto:info@bunt.sk
mailto:gdpr@bunt.sk
http://www.bunt.sk/

bunt

dizajn tvoria detaily.

meno a priezvisko,

fakturacna adresa a dodacia adresa,

e-mailova adresa,

fakturacné a platobné udaje,

telefénne dislo,

IP adresa,

platobné Udaje, ak su poskytnuté (napriklad ¢islo platobnej karty, bankové spojenie,
IBAN).

UCEL SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Spolocnost’ Cross Fingers spraciva osobné Udaje za ucelom

(a) zalozenia predzmluvnych vztahov;

(b) spracovania objednavky, uzatvorenia kipnej zmluvy, uzatvorenej na dialku,
predmetom ktorej je klpa tovaru, ponukaného spolocnostou Cross Fingers, ako aj
obdobnej zmluvy ¢i s tym suvisiacej zmluvy (dalej len ,kdpna zmluva"), a plnenia
povinnosti a realizaciu prav z kipnej zmluvy, pripadne zmeny kipnej zmluvy;

(c) ochrany prav a opravnenych zaujmov Cross Fingers, ak je to nevyhnutné;

(d) archivacie podla Zakona ¢. 395/2002 Z.z. o archivoch a registratirach a o doplneni
niektorych zakonov (dalej len "Zakon o archivoch™);

(e) plnenia zavazkov vyplyvajucich z kipnych zmliv medzi Cross Fingers a
Zakaznikom;

(f) rieSenie reklamécii;

(g) zasielania Newsletterov;

(h) riadneho fungovania Internetovej stranky.

PRAVNY ZAKLAD SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Spracuvanie osobnych udajov na zaklade kupnej zmluvy (v tomto pripade sa
osobné Udaje spracuvaju bez potreby suhlasu Zakaznika):

Spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na vykonanie opatreni pred uzatvorenim
kdpnej zmluvy na zaklade objednavky (vratane predzmluvnych vztahov) a na plnenie
kapnej zmluvy (vratane zmeny kipnej zmluvy).

Poskytnutie osobnych Udajov je potrebné pre uUcely uzatvorenia a plnenia kdpnej
zmluvy; bez tychto Udajov nie je mozné vybavit objednavku ani uzatvorit Ci plnit kipnu
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zmluvu. Poskytnutie osobnych Udajov je dobrovolné; o ich poskytnuti rozhoduje
vylucne Zakaznik.

Spracuvanie osobnych uUdajov na zaklade plnenia zakonnej povinnosti Cross Fingers
(v tomto pripade sa osobné Udaje spractvaju bez potreby suhlasu Zakaznika):

Spracuivanie osobnych Udajov Zakaznika je nevyhnutné podla osobitnych predpisov,
a to najma podla nasledujucich pravnych predpisov:

- Zakon €. 431/2002 Z.z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon
o uctovnictve");

- Zakon ¢.595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov (dalej len
.Zakon o dani z prijmov");

- Zakon €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,Zakon o DPH");

- Zakon o archivoch;

- Zakon ¢. 250/2007 Z.o. o ochrane spotrebitela v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,Zakon o ochrane spotrebitela");

- Zakon ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani
sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon ¢. 102/2014 Z.z.").

Poskytnutie osobnych uUdajov je dobrovolné; o ich poskytnuti rozhoduje vylucne
Zakaznik. Poskytnutie osobnych Udajov je zakonnou poziadavkou, je potrebné pre
Ucely plnenia povinnosti Cross Fingers, vyplyvajucich z osobitnych predpisov; bez toho
Cross Fingers nemdze splnit’ povinnosti, ktoré pre nu vyplyvaju z osobitnych predpisov.

Spracuvanie osobnych udajov na zaklade opravnenych zaujmov Cross Fingers
(v tomto pripade sa osobné Udaje spracuvaju bez potreby suhlasu Zakaznika):

Spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na Ucel opravnenych zaujmov Cross
Fingers, ktorymi su:

- zaujem na spracuvani osobnych Udajov na Ucely marketingu (informovania
Zakaznika o novinkach suvisiacich s kipnou zmluvou, sluzbach a produktoch Cross
Fingers);

- zaujem na uplatneni a obrane pravnych narokov Cross Fingers.

Poskytnutie osobnych Udajov je potrebné na Ucel opravnenych zaujmov Cross Fingers;
bez tychto Udajov Cross Fingers nemo&ze Zakaznikovi zasielat” informacie o novinkach,
sluzbach a produktoch Cross Fingers, ani hajit svoje pravne naroky i ochranovat’ svoj
majetok. Poskytnutie osobnych Udajov je dobrovolné; o ich poskytnuti rozhoduje
vylucne Zakaznik.
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Cookies

V pripade, ak Zakaznik navstivi Internetovd stranku iba ako zaujemca o tovar, avsak
Ziaden tovar si neobjedna, Cross Fingers spraciva iba Udaje o IP adrese a cookies
(podrobnosti o cookies najdete na www.bunt.sk/cookies). Tieto Udaje sU nevyhnutné
pre skvalitnenie sluzieb a riadne fungovanie Internetovej stranky; v pripade, ak si
Zakaznik nezela, aby Cross Fingers spracuval tieto Udaje cookies, moze ich obmedzit' v
nastaveni jeho prehliadaca. Cross Fingers pouZziva subory cookies na zapamatanie si
pouzivatel'skych nastaveni Zakaznika, pre nevyhnutnu funkcnost Internetovej stranky
Ci pre marketingové Ucely. Cross Fingers moze spracuvat’ aj IP adresu, a to na Statistické
Ucely o navstevnosti Internetovej stranky, nakupoch ci efektivnosti reklamy. Tieto Udaje
mozu byt poskytnuté tretej strane, ktora ich spraciva vylucne pre potreby Cross
Fingers a nebudu zverejhované.

Spracuvanie osobnych udajov v stvislosti s odberom newslettera (v tomto pripade
sa osobné Udaje spraclivaju na zaklade suhlasu Zakaznika)

Na Internetovej stranke Cross Fingers ponuka moznost prihlasit sa na odber
newsletteru. Ak Zakaznik bude suhlasit’ s odberom newsletteru, Cross Fingers pouzije
e-mailovy adresu a pripadne meno a/alebo priezvisko Zakaznika na zasielanie
informacii o produktoch, akciach, sdtaziach a novinkach z ponuky, ako aj ankiet o
spokojnosti zakaznikov. Tieto Udaje sa ukladaju a spracovavaju za Ucelom zaslania
newsletteru, a to na zaklade suhlasu Zakaznika.

Newsletter zahfna informacie o akciach (ponuky, zlavy, sitaze atd), ako aj tovaroch a
sluzbach.

Poskytnutie osobnych Udajov je dobrovolné; o ich poskytnuti rozhoduje vylucne
Zakaznik. Poskytnutie osobnych Udajov je potrebné pre zaslanie newsletteru. Ak tento
suhlas Zakaznik neudeli, nema to vplyv na uzatvorenie a plnenie kiipnej zmluvy.

INFORMACIA O ZAMERE PRENIEST OSOBNE UDAJE DO TRETEJ KRAJINY ALEBO
MEDZINARODNEJ ORGANIZACIE

Ziskané osobné Udaje sa budu spracuvat’ vylucne na Uzemi Slovenskej republiky a
nebudu prenesené do ziadnej tretej krajiny ani medzinarodnej organizacie.
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DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Cross Fingers uchovava osobné Udaje Zakaznika, ktory kupil tovar (a to aj v pripade, ak
(a) objednavka Ci kipna zmluva bola zrusena alebo (b) ide o kipnu zmluvu so zaslanim
tovaru na dobierku, ak tovar nebol prevzaty), pocas doby trvania kdpnej zmluvy,
vysporiadania vsetkych narokov z kdpnej zmluvy, a nasledne po dobu 10 rokov od
skoncenia zmluvného vztahu a vysporiadania vsetkych narokov z kipnej zmluvy, ak zo
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov nevyplyva dlhsia doba uchovavania
osobnych Udajov. Doba uchovavania osobnych udajov vyplyva z platnych pravnych
predpisov, najma zo Zakona o Uctovnictve, Zakona o dani z prijmov, Zakona o DPH,
Zakona o archivoch.

Doba uchovavania Udajov o IP adrese a cookies je 30 dni a potom sa tieto Udaje
automaticky vymazu.

Ak Zakaznik udelil sthlas so zasielanim newslettera, suhlas sa udeluje na obdobie 3
rokov od udelenia suhlasu.

PRAVA ZAKAZNIKA AKO DOTKNUTEJ OSOBY

Pravo na pristup k osobnym udajom

Zakaznik ma pravo pozadovat od Cross Fingers potvrdenie o tom, Ci sa spracuvaju
osobné Udaje, ktoré sa ho tykaju. Ak Cross Fingers takéto osobné Udaje spracuva,
Zakaznik ma pravo ziskat pristup k tymto osobnym Udajom a informacie o (a) Ucele
spracUvania osobnych udajov, (b) kategorii spracivanych osobnych udajov, (c)
identifikacii prijemcu alebo o kategorii prijemcu, ktorému boli alebo maju byt osobné
Udaje poskytnuté, (d) dobe uchovavania osobnych Udajov; ak to nie je mozné,
informaciu o kritériach jej urcenia, (e) prave pozadovat' od Cross Fingers opravu
osobnych Udajov tykajucich sa Zakaznika, ich vymazanie alebo obmedzenie ich
spracuvania, alebo o prave namietat’ spracivanie osobnych udajov, (f) prave podat
staznost' dozornému organu, tj. navrh na zacatie konania o ochrane osobnych udajov
podla ust. § 100 Zakona o ochrane osobnych Udajov, (g) zdroji osobnych Udajov, ak sa
osobné udaje neziskali od Zakaznika, (h) existencii automatizovaného individualneho
rozhodovania vratane profilovania podla ust. § 28 ods. 1 a 4 Zakona o ochrane
osobnych udajov, (i) o primeranych zarukach tykajucich sa prenosu osobnych Udajov
do tretej krajiny alebo medzinarodnych organizacii, ak sa osobné Udaje prenasaju do
tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie.
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Pravo na opravu osobnych udajov

Zakaznik ma pravo na to, aby Cross Fingers bez zbytocného odkladu opravil nespravne
osobné Udaje, ktoré sa ho tykaju. So zretelom na Ucel spracivania osobnych Udajov
ma Zakaznik pravo na doplnenie neldplnych osobnych Gdajov.

Pravo na vymazanie osobnych udajov (pravo ,na zabudnutie")

Zakaznik ma pravo na to, aby Cross Fingers bez zbyto¢ného odkladu vymazal osobné
Udaje, ktoré sa ho tykaju. V ust. § 23 ods. 2 Zakona o ochrane osobnych udajov su
uvedené podmienky, za ktorych mézu byt osobné Udaje vymazané. Cross Fingers nie
je povinny osobné Udaje Zakaznika vymazat, ak existuje niektory zo zakonnych
dovodov spracuvania osobnych Udajov.

Pravo na obmedzenie spractivania osobnych udajov

Zakaznik ma pravo na to, aby Cross Fingers obmedzil spracivanie osobnych udajov, ak
(@) namieta spravnost” osobnych Udajov, a to pocas obdobia umoznujuceho Cross
Fingers overit’” spravnost’ osobnych Udajov, (b) spracivanie osobnych udajov je
nezakonné a Zakaznik namieta vymazanie osobnych Udajov a ziada namiesto toho
obmedzenie ich pouzitia, (c) Cross Fingers uz nepotrebuje osobné Udaje na ucel
spracUvania osobnych uUdajov, ale potrebuje ich Zakaznik na uplatnenie pravneho
naroku, alebo (d) Zakaznik namieta spracivanie osobnych Udajov, a to aZ do overenia,
Ci opravnené dovody na strane Cross Fingers prevazuju nad opravnenymi dovodmi
Zakaznika.

Pravo namietat spracuvanie osobnych udajov

Zakaznik ma pravo namietat’ spracuvanie jeho osobnych udajov z dévodu tykajluceho
sa jeho konkrétnej situacie vykonavané na pravnom zaklade spracuvania osobnych
Udajov na ucel opravnenych zaujmov Cross Fingers alebo tretej strany vratane na tom
zalozeného profilovania. Cross Fingers nesmie dalej spracuvat osobné uUdaje, ak
nepreukaze nevyhnutné opravnené zaujmy na spraclvanie osobnych udajov, ktoré
prevazuju nad pravami alebo zaujmami Zakaznika, alebo doévody na uplatnenie
pravneho naroku.

Ak sa osobné Udaje spraclvaju na ucel priameho marketingu, Zakaznik ma pravo
namietat’ spracivanie osobnych udajov, ktoré sa ho tykaju, na ucel priameho
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marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom. Ak
Zakaznik namieta spracuvanie osobnych Udajov na ucel priameho marketingu, Cross
Fingers dalej osobné Udaje na ucel priameho marketingu nesmie spracuvat’.

Pravo namietat’ proti automatizovanému individualnemu rozhodovaniu vratane
profilovania

Zakaznik ma pravo na to, aby sa na neho nevztahovalo rozhodnutie, zaloZzené vylucne
na automatizovanom spraclvani osobnych Udajov vratane profilovania a ktoré ma
pravne ucinky, ktoré sa ho tykaju alebo ho obdobne vyznamne ovplyviuju. Uvedené
neplati v zakonom stanovenych pripadoch (ak je rozhodnutie (a) nevyhnutné na
uzavretie i plnenie kipnej zmluvy, (b) vykonané na zaklade osobitného predpisu, (c)
zalozené na vyslovnom suhlase Zakaznika.

Pravo na prenosnost osobnych udajov

Zakaznik ma pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa ho tykaju a ktoré poskytol Cross
Fingers, v Struktdrovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a ma
pravo preniest tieto osobné Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi, ak je to technicky
mozné a ak su splnené zakonné podmienky v ust. § 26 ods. 1 Zakona o ochrane
osobnych udajov.

Pravo podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych adajov

Zakaznik méa pravo podat’ navrh na zacatie konania o ochrane osobnych tdajov podla
ust. § 100 Zakona o ochrane osobnych Gdajov, a to Uradu na ochranu osobnych tdajov,
so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava.

ODVOLANIE SUHLASU

Zakaznik ma pravo kedykolvek odvolat' suhlas so spracovanim osobnych udajov, ktoré
sa ho tykaju. Odvolanie suhlasu vsak nema vplyv na zakonnost spractivania osobnych
Udajov zalozeného na suhlase pred jeho odvolanim.

Zakaznik méze suhlas odvolat’ rovnakym spésobom, akym suhlas udelil. Odvolanie
suhlasu je potrebné zaslat' na adresu sidla Cross Fingers, na e-mailovu adresu Cross
Fingers alebo inym sp&sobom, ktory umoznuje Internetova stranka (kontaktné udaje
Cross Fingers su uvedené vysSie). Odvolanie suhlasu ma obsahovat: (1) meno,
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priezvisko, adresu bydliska, (2) oznamenie, Ze Zakaznik odvolava svoj suhlas, spolu s
uvedenim, o aky suhlas ide, (3) vlastnoru¢ny podpis.

AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNE ROZHODOVANIE VRATANE PROFILOVANIA

V ramci daného druhu spracdvania osobnych udajov nedochadza k automatizovanému
individualnemu rozhodovaniu ani profilovaniu.

ZOZNAM PRIJEMCOV

Osobné Udaje Zakaznika mozu byt poskytnuté tretim osobam, a to dodavatelom
(najma poskytovatelia sluzieb pre Cross Fingers, napr. kuriérske spolocnosti, IT sluzby,
archivacné, pravne, Uctovné sluzby, auditorské sluzby, poradenské sluzby, obchodni
partneri), sprostredkovatelom, spravcom dane, organom verejnej moci.

ZOZNAM SPROSTREDKOVATELOV

Cross Fingers vyuziva tretie osoby na poskytovanie sluzieb, ktorych stucastou méze byt
aj spracuvanie osobnych Udajov v mene Cross Fingers a na Ucel a spésobom uréenym
Cross Fingers. Na poskytnutie osobnych Udajov sprostredkovatelom sa nevyzaduje
sthlas Zakaznika; Cross Fingers zodpoveda za vyber sprostredkovatela a za ochranu
prav dotknutych oséb. Sprostredkovatelia, ktori spraciivaju osobné Udaje v mene Cross
Fingers, su najma poskytovatelia sluzieb pre Cross Fingers, napr. kuriérske spolocnosti,
IT sluzby, archivacné sluzby, pravne sluzby, Uctovné sluzby, auditorské sluzby,
poradenské sluzby, obchodni partneri.



